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ECOSUR

IX. Seguimiento al Informe Anual de Actividades del Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Intereses.

1. Denuncias atendidas en el tercer trimestre

No. De Asunto Acciones realizadas hasta su conclusién

queja
(no./afo)

05/2018 El 30 de mayo pasado, se recibié denuncia del | o Después de recibir informacién complementaria y
que era administrador de Ila Unidad declarar competencia del caso; después de recibir
Villahermosa en contra de un trabajador de la versidon de los hechos del denunciado y entrevistar
direccién de unidad, por difundir a Ila a las partes, el subcomité sometié al CEPCI las
comunidad acusaciones infundadas contra el propuestas de dictamen y recomendaciones, el 17
personal de la administracién. En particular se de agosto.
le denuncia haber enviado un video que | o El 10 de agosto, se enviaron recomendaciones
presume de la compra de cuatro climas tanto al denunciado como a la Direccién de Unidad
personales pagados por la institucién. y administracién de Villahermosa, para corregir

algunas situaciones que pueden provocar
frustraciones del personal.

06/2018 El 5 de junio, una licenciada en derecho que o Después de declarar este caso competencia del
presta sus servicios profesionales a la CEPCl y nombrar, en sesiéon extraordinaria, un
institucién denuncia la presién psicolégica subcomité para atenderlo, el 12 de septiembre
que recibe de personal administrativo, con pasado este subcomité envié una propuesta de
actos hostiles que buscan humillar y resolucidn al CEPCI, asi como sus recomendaciones
menoscabar su integridad emocional y para las partes involucradas.
reputacion. o El 21 de septiembre, se enviéd recomendaciones,

tanto a las personas denunciadas para que
cambien su  actitud hacia el personal
administrativo, como a la Direccidon General y de
Administracién para que tomen medidas
preventivas para no repetir el caso.

07/2018 El 6 de junio, dos integrantes del CEPCI o Después de declarar competencia del CEPCI este
envian, de parte de personal de limpieza, caso, se conformdé en sesidn extraordinaria el
jardinerfa y vigilancia de la Unidad subcomité que lo atendera.

Villahermosa, siete denuncias escritasamano | o El 13 de septiembre, el subcomité envié su

que denuncian discriminacién por parte de un resolutivo y propuestas de recomendacidn al CEPCI

operativo de la Direccién de Unidad (mismo para opinidn.

que caso 005). o El 5 de octubre, la presidencia del CEPCI envid a
cada parte involucrada las recomendaciones que le
corresponde.

08/2018 El 11 de junio, se recibié denuncia de un o Después de solicitar informacién complementaria y

estudiante del posgrado en contra de un
administrativo de la Unidad Chetumal, por
poner en cuestién que tomara agua del
garrafdn, al confundirlo con un albafiil,
considerando que fue un acto de
discriminacion.

determinar la competencia del CEPCI, se conformd
un subcomité de atencién al caso.

o Una vez recibida la versién de los hechos de Ia
contraparte, se buscéd conciliacién con wuna
entrevista que fue una invitacién al didlogo.

o Finalmente, el 6 de agosto el denunciado envié un
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mensaje de disculpa a la persona denunciante y el
21 de agosto, éste confirmd que acepta estas
disculpas y considera concluido el asunto.
o Se planea enviar un mensaje sobre el significado de
la discriminacién a la administraciéon de ECOSUR y
la comunidad en general como medida preventiva.
09/2018 El 14 de septiembre, se recibe denuncia de o Se convocd a una sesidn extraordinaria del CEPCI
personal de ECOSUR en contra de su para calificar el aso y designar al subcomité que lo
superiora jerarquica la Directora de atenderd.
Vinculacidn y del Director General, por o Este caso estd en proceso de atencién.
presunto acoso laboral.

2. Seguimiento al Informe Anual de Actividades (IAA)

En el tercer trimestre 2018, el Comité de Etica y de Prevencidén de Conflictos de Interés (CEPCI) realizé las
actividades que se enuncian a continuacidén.

2.1. Capacitacién/sensibilizacion

o El 9 de agosto, en el dia internacional de los pueblos indigenas, se promovié ante la comunidad de
ECOSUR un cartel que dio cuenta de la situacién vulnerable de este grupo y recordd el compromiso de
ECOSUR de respetar y valorar la diversidad cultural y el derecho a la no discriminacién.

o Cursos/talleres en las unidades:
Unidad Campeche
. 13 y 14 de agosto: Curso “Trabajo en equipo” para personal administrativo, impartido por la Consultora
“Institucién de Capacitacién y Asesoria del Sureste” (ICAS).
. 16 de agosto: Platica “Respeto a la dignidad humana”, impartido por la Comisién de Derechos Humanos
del Estado de Campeche.
. 14 de septiembre: Taller “El servicio publico y los derechos humanos”, impartido por la Comisién de
Derechos Humanos del estado de Campeche.

Unidad Villahermosa

. 30 de agosto, en la Unidad Villahermosa, el CEPCI organizd un curso dirigido al personal masculino
sobre “nuevas masculinidades” para sensibilizarles a conducirse con respeto e igualdad en sus
actividades laborales. Participaron 16 servidores publicos.

. 4 de septiembre: Taller: “Cultura del buen trato” impartido por el Instituto Estatal de las Mujeres (IEM).

o El 19 de agosto la doctora Angélica Aremy Evangelista Garcia termind el curso “Actuacién de los CEPCI
en la atencién de presuntos actos de discriminacién” que la acredita como persona asesora de la
institucién. Quedan pendientes las demds acreditaciones, ademas de las certificaciones de las personas
consejeras.
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2.2. Difusién de contenidos

Se han difundido todos los eventos de capacitacidn/sensibilizacién mencionados arriba, a través del
correo institucional y se ha informado de los resultados de algunos de los eventos a través del portal
institucional.

El 28 de agosto se difundid a través del correo electrénico y mamparas un cartel que informa de las
funciones y principios del CEPCI, ademds de cdmo denunciar en caso de incumplimiento de la normativa
ética.

En julio, se difundid a través del periddico interno Ecodia informacidn sobre las consecuencias del uso de
plastico, en colaboracién con el Plan Ambiental de la institucion.

Se han promovido las infografias sobre valores, principios y reglas de integridad enviados por la UEIPPCI
a través de la pagina web del CEPCI, y las que corresponden a ECOSUR se enviaron por correo
electrénico (conflictos de interés, cultura organizacional y otras).

Igualmente, el drea de servicios materiales difundid, en julio, una infografia sobre conflictos de interés,
que se difundié en las mamparas de cada unidad, asi como en la pagina institucional.

El 4 de julio, se envié por correo electrénico a toda la comunidad el “Manual de comunicacidn no sexista.
Hacia un lenguaje incluyente”, editado por INMUJERES, que provocd un intercambio de correos y el
compromiso institucional de revisar la pagina internet y trabajar este tema con la comunidad.

2.3. Atencidn a denuncias

@)

En este tercer trimestre, se ha recibido una sola denuncia (ver tabla arriba) y se resolvieron tres de las
cuatro denuncias pendientes ingresadas en el segundo trimestre, la cuarta se resolvidé a principios del
cuarto trimestre.

El 20 de septiembre pasado, se realizé una reunién del Grupo de Trabajo sobre Denuncias para analizar,
desde la experiencia de los subcomités e intercambio en el CEPCI, la pertinencia de estructurar un
documento-guia para atender las denuncias. Se acordd retomar la propuesta realizada en 2017 para
enriquecerla y luego presentar la nueva versién a quienes integran el Comité.

2.4. Mejora de procesos

@)

@)

El 18 de septiembre pasado se comunicé a la comunidad la existencia del Cédigo de Conducta de
ECOSUR en la pagina web, actualizado a 2018.

El 12 de julio, en la reunién del Comité Interno de Ahorro de Energia (CIAE), se solicité una reflexion
sobre la cuestién ética que obliga a pasar de una restricciéon de consumo de ciertos recursos (agua,
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luz...) por falta de presupuesto, a una actitud de consumo responsable que integra estos servicios como
derechos humanos. Lo anterior a raiz de una denuncia al CEPCI vinculada con este tema.

o Se integrd una persona asesora en cada subcomité encargado de atender denuncias relacionadas con
discriminacién (2).

o Se colabora con el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) y la Asociaciéon Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior de la Republica Mexicana (ANUIES) para la
erradicacién de todo acto de discriminacién, acoso sexual y hostigamiento sexual contra las mujeres, a
través de una carta de intencidén y respuesta a un cuestionario-diagndstico.

2.5. Actuacion CEPCI y colaboracién con UEIPPCI
o Durante este periodo se realizé una sesidn extraordinaria del CEPCI, el dia 1 de octubre, para calificar el
caso de denuncia 009 y conformar el subcomité encargado de atenderlo.

o Se atendid el Cuestionario de percepcidn sobre el cumplimiento del Cédigo de Etica 2018, que se puso a
disposicién de quienes son servidores publicos de la institucion, del 6 al 31 de agosto, a partir de cuatro
invitaciones generales y varias por gremios. Lo que dio un total preliminar de 136 respuestas sobre 536
correos (10 rebotados), lo que corresponde a mas de 25% de la poblacién de ECOSUR.

o lgualmente se envid invitacion a quienes denunciaron ante el CEPCl en 2018 y recibieron su resolutivo de
responder a una encuesta de satisfaccion (3).

o En otros ambitos, el CEPCI mantuvo una estrecha relacién con la UEIPPCI a través de solicitudes de
opinidn, y se respondid a la solicitud de “adoptar una postura mas firme contra la corrupcién”, con la
invitacion a cada integrante del CEPCl en participar activamente a las sesiones del CEPCl (18 de
septiembre).

Elaboré :

02900 0o
Dra. Marie Claude Brunel Manse CEPCI //Q"‘/A“I“l‘iii y \

Secretaria Ejecutiva del CEPCI
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