' FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en
El Colegio de la Frontera Sur

Oficio No. ©IC/11109/217/2021
Asunto: Informe de Evaluacién al Reporte de
avances al segundo trimestre del PTCI
w2021, Afic de la Independencia”
Dra. Maria del Carmen Pozo de la Tijera
Directora General de
El colegio de la Frontera Sur

Mtra. Leticia Espinosa Cruz
Directora de Administracién y
Coordinadora de Control Interno de
El Colegio de la Frontera Sur
21 de julio de 2021

De conformidad en lo dispuesto por los articulos 44 de la Ley Orgénica de
la Administracién Publica Federal; 62 fraccidén III, Ley Federal de las
Entidades Paraestatales; 37 fraccién XI del Reglamento de la Secretaria de
la Funcién Pablica; SEGUNDO numeral 19 del “ACUERDO por el que se emiten
las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Control Interno” ultima reforma publicada en el DOF el 5 de
septiembre de 2018;y lo dispuesto en los articulos Segundo y Tercero del
Acuerdo por el que se establecen los TLineamientos para el intercambio de
informacién oficial a través de correo electrdénico institucional como
medida complementaria de las acciones para el combate de la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID19), publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el pasado 17 de abril de 2020; en cumplimiento al informe
de Evaluacién de este Organo Fiscalizador al Reporte de Avance Trimestral
del Programa de Trabajo de Control Interno 2021 (PTCI-2021), de El Colegio
de la Frontera Sur, remito a Usted:

INFORME DE EVALUACION AL REPORTE DE AVANCE DEL SEGUNDO TRIMESTRE DEL PTCI
2021, DE EL COLEGIO DE LA FRONTERA SUR.

Del an&ilisis efectuado al reporte de avances de las Acciones de Mejoras
Integradas en el PTCI 2021, se determiné lo siguiente:

PROCESO ACCIONES AVANCE CON AVANCE | ACCIONES (o0)0}
DE MEJORA SATISFACTORIO DEL INCUMPLIMIENTO EN
TRIMESTRE EL PORCENTAJE
PPl Registro y/o | 10 6 1 3
actualizacién de
las Colecciones
Biolégicas
Institucionales de
ECOSUR ante
SEMARNAT
PP2 Oferta de | 10 5 2 3
servicios
especializados de
laboratorio
PP3 Revisidbn de | 10 [ 0 4
propuestas de
nuevos programas
de posgrado




/ FUNCION PUBLICA

PROCESO ACCIONES AVANCE CON AVANCE DEL | ACCIONES CON
DE MEJORA | SATISFACTORIO TRIMESTRE INCUMPLIMIENTO
EN EL PORCENTAJE

PP4 Fomento de | 10 7 0 3

vocaciones

cientificas:

ECOSUR a

Puertas

Abiertas
PP5 Inventario 10 7 0 3

fisico de

bienes muebles

TOTAL 50 31 3 16

De lo anterior, en opinién de este Organo Interno de Control, en base a la
verificacién de las evidencias documentales y electrénicas prcporcicnadas,
representa un avance del 62% al periodo en el cumplimiento de las acciones
de mejora comprometidas.

Derivado de lo anterior se sugiere o recomienda:

l.- De las 16 acciones de mejora con avance por debajo de lo comprometido
para el segundo trimestre del presente ejercicio en el sequimiento del PTCI
2021; se instrumenten las medidas para el avance correspondiente de 1las
actividades comprometidas, lo que propiciard el fortalecimiento y grado de
madurez del Sistema de Control Interno Institucional; asi mismo respecto
de los formatos de evaluacién periédica a desarrollar en cada unc de los
procesos comprometidos, generar la evidencia que permita valorar el avance
reportado, toda vez gue solamente se sefialan insumos para su elaboracidn.

2.- Respecto de las accicnes de mejora reportadas con avance, continuar con
el fortalecimiento de las mismas a fin de garantizar su total cumplimiento.

3.- Por Gltimo, se recomienda que en términos de lo dispuesto en el numeral
16 ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno, se implementen las
medidas necesarias a fin de garantizar el 100 por ciento del cumplimiento
de las acciones de mejora comprometidas aun con la salvedad establecida en
el propio numeral citado.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle con afecto un
cordial saludo y manifestarle mi disposicién para comentar cualquier
aspecto relacionado con este asunto.

Atentamente
El Titular del Orgaps ‘terno de Control en
El Colegio 1] Frontera Sur

Licdo. Carmen Sa'minguez Barrios

Nota: se anesxa cédula.

C.c.p.-~ M. en C. Adriana Aliecia Quiroga Carapia. - Enlace de Control Interno de EL Colegio
de la Frontera Sur. - Presente

Archivo
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Registro y/o actualizacién 46 Redactar el apartado "Generacion de Apartade "Generacion de informacién y elaboracidn Enproceso  |Se inicid la redaccion del apartado Borrador de la ficha de proceso - Registro 50
de las Colecciones informacién y elaboracion de informes” en la de informes" en Ia ficha del praceso "Registro y/o "Generacién de informacion y 6 (« jologicas,
Bioldgicas Institucionales ficha del proceso "Registro y/o lizacidn de izacidn de las Colecci Biologi de informes”, Continuar con el fortalecimiento de la accidn
de ECOSUR ante las Colecciones Bioldgi i de Instituci de ECOSUR ante SEMARNAT". para lograr el cumplimiento en tiempo y forma.
SEMARNAT, ECOSUR ante SEMARNAT".
Oferta de servicios 2 Redactar el apartado "Alineacién a los objetivosy | Apartado "Alineacidn a los objetivos y metas Enproceso  |En base a los objetivos y metas Borrador de la ficha del proceso - Oferta de 90
especializados de metas institucionales” en la ficha del proceso institucionales” en la ficha del proceso "Oferta de institucionales, se redacté la alineacién del | servicios especializados de laboratorio, Continuar con el fortalecimiento a fin de
Iaborateria. "Oferta de servicios especializados de servicios especializados de laboratorio", proceso. garantizar su total cumplimiento.
laboraterio”.
Oferta de servicios 7 Redactar el apartado "Normatividad aplicable” | Apartado "Normatividad aplicable” en la ficha del Enproceso  |Se continud la redaccién de la normatividad | Borrador de la ficha del proceso - Oferta de a0
especializados de en la ficha del proceso "Oferta de servicios proceso "Oferta de servicios especializados de que aplica al proceso, servicios especializados de laboratorio. Cantinuar con el fortalecimiento a fin de
Iaboratorio. espacializados de laboratorio”, laboratorio", karantizar su total cumplimiento.
Oferta de servicios 12 Redactar el apartado "Politicas de operacién” en [Apartado "Politicas de operacién” en la ficha del Enproceso  |Se inicid la redaccion de las politicas en base [1) Borrador de la ficha del proceso y 2) Guia 50
especializados de Ia ficha del proceso "Oferta de servicios proceso "Oferta de servicios especializados de a la gula, en este trimestre se formularon & rapida para la redaccion de politicas de Continuar con el fortalecimiento de |a accién
laboratorio. especializados de laboratorio”, laboratoric”, politicas de operacién del proceso. operacién, para lograr el cumplimienta en tiempo y forma,
Oferta de serviclos 17 Desarrollar el formato de evaluacién periddica Formato de evaluacién periddica del proceso "Oferta En proceso [Se hizo una consulta bibliogréfica sobre 1) Norma IS0 9001:2015. Z) Modelo COSO y 25 El porcentaje de cumplimienta esta por debajo
especializados de del proceso "Oferta de servicios especializados  |de servicios especlilizados de laboratorio", gestién de procesos, se tomaron como base | 3) Instrumentos de evaluacién, de la meta del trimestre, asf como en el analisis
laboratorio. de laboratorio”. fa norma 150 9001:2015 y el medelo COSO, y de la evidenicia documental se observa
algunes instrumentos para evaluarlos, documentos para trabajar el formato de
evaluacion periédica mismos que se con:
insumes, no asi coma evidencia, por lo que no
se advierte avance a la fecha de dicho formato.
Oferta de servicios 22 Realizar las acciones comprometidas en el Reporte de avances del ler., 2do. y 3er, trimestre del | En proceso | 1) Se continué el desarrollo de las accianes 1) Formato RAT del PTAR, correspondiente 60
especializados de Programa de Trabajo de Administracion de Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos de control comprometidas en el PTAR 2021. |al segundo trimestre, 2) 2.1.1 Borrador de la
laboratorio. Riesgos 2021 para &l procesc "Oferta de servicios [2021 2) Accidn 2.1.1: Se continué la elaboracién  |estrategia para la promocién de los
especializados de laboratorio”. de la propuesta de estrategia para la servicios, 3) 2,2.1 Propuesta de formata
promocidn de los servicios. 3) Acclén 2.2.1:  |universal para el costeo de los servicios de Continuar con el fertalecimiento de 3 accign
Se elabord una propuesta de formato laboratorio, para lograr el cumplimiento en tiempo y forma.
universal para el costeo de los servicios de
labaratario que sera utilizado en la
capacitacion programada para el tercer
trimestre.
Oferta de servicios 27 Redactar el apartado "Descripcidn de Apartado "Descripcién de actividades” en [a ficha del | En proceso  |Se avanzd con la identificacion de las etapas | Borrador de la ficha del procesc - Oferta de 90
B " - e i " PN o . Continuar con el fortalecimiento a fin de
especializadas de actividades" en la ficha del proceso "Oferta de proceso "Oferta de servicios especializados de y acti del procesa, los y |servicios de 7 2
laboratario, servicios especi; s de lab o', ; i las TIC que se requieren, garantiaar su total cump
Oferta de servicios 32 Crear el diagrama dal procese e incluirlo en el Apartado "Diagrama" en la ficha del proceso "Oferta n proceso  |1) Se definié que la plataforma a utilizar 1} Minuta de la reunién del 17 de Junio, 2) 30
especializados de apartado "Diagrama” de Ia ficha del proceso de servicios especializados de laboratorio”. para el desarrollo del diagrama, sera Registro del curso en la plataforma de El porcentaje de cumplimiento esta por debajo
laboratario. "Oferta de servicios especializados de Diagrams.net. 2)Se participd en el primer Educacién Continua, 3) Capturas de pantalla de ta meta del trimestre, por lo que se sugiere
laboratoria”, médulo de la capacitacion sobre elaboracién |en donde se muestra el desarrollo del mayor atencién a la accidin para lograr el
de diagramas de procesos. médulo 1. cumplimiento en tiempo y forma,
Oferta de servicios 37 Redactar el apartado dicion del d i Apartado "N ion del d fio" en la ficha del Enprocess  |En base al Instructivo para la formulacién de |1) Borrador de la ficha del proceso, 2) 30 El porcentaje de cumplimiento esta por debajo
especializados de en fa ficha del proceso "Oferta de se praceso "Oferta de servicios especializados de indicadores de desempefio, se elaboré la Instructivo para la farmulacion de de la meta del trimestre, por lo que se sugiere
laboratorio, especializados de laboraterio”, laboratorio". primera etapa que consiste en |a pl i i de d pefin, mayuor alencién a la accidn para lograr el
cumplimiento en tiempo y forma.
Oferta de servicios 42 Implementar el uso del formato "Atencién de Farmato con las observaciones, recomendacionesy En proceso  |1) Se redactaron dos politicas sobre el tema, | 1) Borrador de la ficha del procese, 2) 70
especializados de observaciones, daci ¥ dos" en a los que se les estd dando seguimiento 2) Se hicieron cambios al formato Formato automatizado versién junio de ;
z s : . : % Continuar con el fortalecimiento a fin de
laboratorio, el proceso "Oferta de servicios especializados de [dentro del proceso "Oferta de servicios automatizado y se revisaron en una sesién 2021 y 3) Minuta de |a reunién del 17 de d o
laboratorio”. especfalizados de lahoratari de trabajo. junio. parantzar s total cump ipveniy,
Oferta de servicios a7 Redactar el apartado "Generacién de Apartado "Generacién de informacién y efaboracion En proceso | Se avanzd con la redaccion del apartado, Borrador de la ficha del proceso - Oferta da 50
especializados de informacién y elaboracién de informes” en la de informes" en la ficha del proceso "Oferta da detectando los datos de insumo, la servicios especializados de laboratorio. Continuar con el fortalecimiento de la accién
laboratorio. ficha del proceso "Oferta de servicios servicios especializados de laboratorio”. informacion que genera el proceso y su para lograr el cumplimiento en tiempo y forma,
especial; de lab io", utilidad.
Revisién de propuestas 3 Redactar el apartado "Ali ién a los obji ¥ |Apartado "Alil idn a los cbjetivos y metas Enproceso  |Durante este trimestre se inicid con la Borrador de la ficha de proceso - Revisién de 85

de nuevos programas de
posgrado.

metas institucionales" en la ficha del proceso
“"Revisidn de propuestas de nuevos programas de
posgrada”,

institucionales® en la ficha del procese "Revisién de
de nuevos prog de do",

alineacién de los objetives y metas
institucionales identificando aquellas que se
encuentran relacionadas con la revisién de
nueves programas de posgrado.

propuestas de nuevos programas de
posgrado.

Continuar con el fortalecimiento a fin de
garantizar su total cumplimiento.
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bienes muebles,

la ficha del proceso “Inventario fisica de bienes

muebles".

proceso "Inventario fisico de bienes muebles”.

ala guia, y para este trimestre se presentan
8 politicas del proceso.

rapida para la redaccidn de politicas de

operacion.

Fomento de vocaciones 14 Redactar el apartado "Politicas de operacion” en |Apartado "Politicas de operacion” en la ficha dal En proceso | 1) Con base en la Gula para la redaccién de  |1) Borrador de la ficha de proceso - Fomento 60
cientificas: ECOSUR a la ficha del proceso “Fomento de vocaciones proceso "Fomente de vocaciones cientificas: ECOSUR polfticas de aperacién y los apartados de de vocaciones cientificas, 2) Guia répida
Puertas Abiertas. cientificas: ECOSUR a Puertas Abiertas”. a Puertas Abiertas". normatividad y descripcion de actividades,  |para la redaccidn de politicas de operacion. B .
. " . Continuar con el fortalecimienta de la accidn
se avanzd en la formulacién de politicas del ; i i :
pra . 2) Al momento de elaborar el para lograr el cumplimiento en tiempa y forma,
informe se han redactado diez politicas.
Fomento de vocaciones 19 Desarrollar el formato de evaluacion periddica Farmato de evaluacién periédica del procese En proceso | Para estar en posicion de identificar los 1) Informe CCSO, 2)Narma ISO 9001:2015, 25 . ; .
g .. 3 - 2 . % El porcentaje de cumplimiento esta por debajo
clent(ficas: ECOSUR a del proceso "Fomento de Fomenta de cientificas: ECOSUR a aspectos relevantes de evaluacién del 3) Instrumentos de evaluacién Ak
K 5 . A 4 de |la meta del trimestre, asf como en | analisis
Puertas Abiertas. ECOSUR a Puertas Abierta Puertas Abiertas”, proceso, se consultd bibliografia sobre el T
de la evidenicia documental se observa
tema, tamande como referencia la norma d " trak " -
150 9001:2015, &l modelo COSO y los oguriRnts pard tratidjee af Tormatedd
evaluacion periddica mismos que se consideran
instrumentos para evaluarlos. i
5umos, no asi como evidencia , por lo que no
se advierte avance a la fecha de dicho formato.
Fomento de vocaciones 24 Realizar las acciones comprometidas en el Reporte de avances del ler., 2do. y 3er. trimestre del | En procese | 1) Se continué con el desarrollo de las 1)Formato RAT del PTAR, correspondiente al o
cientificas: ECOSUR a Programa de Trabajo de Administracién de Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos acciones de control comprometidas en el segundo trimestre 2} 4.1.1 Minuta acuerdos
Puertas Abiertas. Riesgos 2021 para el proceso "Fomento de 2021, PTAR 2021. 2) 4.1.1. Se realizaron sesiones | con Titulares de Coordinacion Académica y
vocaciones clentificas: ECOSUR a Puertas. de trabajo con coordinadores para de Posgrado 3) 4.2,1 Memorias de sesiones
Abiertas". bl dos de colak ién. 3) de lii i6n, 4) 4.3.1 Estructura
4.2.1Se realizaron sesiones de final y propuesta de prototipo.
i 5 . HRIR = P Continuar con el fortalecimiento a fin de
e el % tizar su total cumplimiento.
actores clave para la construccion colectiva Farantizar su P ’
del proceso, 4) 4.3.15¢ definié la estructura
final de la base de datos de actives
ion de un
prototipo en Access.
Fomento de vocaciones 29 Redactar el apartado "Descripcion de Apartado "Descripcion de actividades” en la ficha del | En proceso |Se continué con la identificacién de la etapas | Borrador de la ficha de proceso - Fomento 90
cientificas: ECOSUR a actividades" en la ficha del proceso "Fomento de | proceso "Fomento de vocaciones cientificas: ECOSUR y actividades, asi como los actores, de vocaclones clentificas. Continuar con el fortalecimiento a fin de
Puertas Abiertas, vocaciones cientificas: ECOSUR a Puertas a Puertas Abiertas”, igualmente se detectaron las TIC que se garantizar su total cumplimiento.
Abiertas”, utilizan.
Fomento de vocaciones 34 Crear el diagrama del proceso e incluirlo en el Apartado "Diagrama" en la ficha del proceso En proceso | 1) Se acorda la utilizacion de la plataforma | 1) Minuta de la reunidn del 17 de junie, 2) 30 . -

N . e . & K . " N El porcanptaje de cumplimiento esta por debajo
cientificas: ECOSUR a apartado "Diagrama” de la ficha del proceso Fomento de vocaciones cientificas: ECOSUR a diagrams.net para el desarrollo del diagrama |Ficha de registro del curso y capturas de dell o dal triiae I A
Puertas Abiertas, "Fomento de vocaciones cientificas: ECOSURa | Puertas Abiertas”. del praceso, 2) Se asistid al primer médule [ pantalla del médulo 1. AT _M 3 q"am a.\a i n__a = ,__ﬁ_na

Puertas Abiertas”, del curso en linea sobre elabora mayor mﬁ.mnn TES: AAEE O pare gRrar
cumglimiento en tiempo y forma.
diagramas.
Fomento de vocaciones 39 Redactar el apartado "Medicion de! d pefio” |Apartado " Jicion del d pefo” en la ficha del En proceso  |Se inicio la redaccion del apartado 1) Borrador de |a ficha del proceso, 2} 30 =

, " " . . e e El porcentaje de cumplimiento esta por debajo

cientificas: ECOSUR & en la ficha del proceso "Fomento de voca proceso "Fomento de vocaciones cientificas: ECOSUR Medicidn del desempefio” en base al Instructive para la formulacién de » :
i o 3 ) 5 " F P e i o de la meta del trimestre, por lo que se sugiere
Puertas Abiertas, cientificas: ECOSUR a Puertas Abiertas”, a Puertas Abiertas”, Instructivo para la de es de 5
i - - mayor atencién a la accién para lograr el
indicadores de desempefio. Se avanzo con la usioRodentsan Hedtio v foirits
etapa de planificacidn. ! ROy forma:
Fomentao de vocaciones a4 Implementar el uso del formato "Atencién de Formato can las chservaciones, recomendaciones y Enproceso | 1) Se red politicas, 2) Se reali 1) Borrador de la ficha del proceso- 70
cientificas: ECOSUR a ‘observaciones, recomendaciones y acuerdos” en |acuerdos a los que se les estd dando seguimiento cambios en el formato, 3) Se hizo reuniony | Fomento de vocaciones cientificas. 2)
Puertas Abiertas. el proceso "Fomento de vocaciones cientificas: dentro del proceso "Fomento de vocaciones se hizo [a Gltima retroalimentacién parasu | Formato automatizado para el seguimiento Chiitiisr comal tortaii
ECOSUR a Puertas Abiertas”. cientificas: ECOSUR a Puertas Abiertas"”, seguimiento. de observaciones, recomendaciones y
i h garantizar su total cumpl
acuerdos, version junio de 2021, 3) Minuta
de la reunidn del 17 de junio.
Fomento de vocaciones 49 Redactar el apartado "Generacidn de Apartado "Generacidn de infermacion y elabaracién En procesc  |Se inicid la redaccian del apartado Borrador de la ficha de proceso - Fomento 60
cientificas: ECOSUR a informacién y elaboracion de Informes” en la de infermes” en la ficha del proceso “Fomento de "Generacion de informacion y elaboracién | de vocaciones cientificas, .
. 5 % S i | Continuar con el fartalecimiento de la accion
Puertas Abiertas. ficha del proceso "Fomento de vocaciones vocaciones cientificas: ECOSUR a Puertas Abierta: de informes”, ya se identificaron datos de 2 5
5 i 2 para lograr el cumplimiento en tiempo y forma.
ntificas: ECOSUR a Puertas Ablertas”. insumo y la informacian que se genera.
[inventario fisico de 5 Redactar el ap: Al i6n a los objetivos y | Apartado “Alineacion a los ohjetivas y metas En Eonmﬂ Se redactd la alineacién del u-nnﬂ,ﬂ. los Borrador de Ia ficha del Enn«nw. Inventario 90
bienes muebles. metas institucionales” en la ficha del proceso institucionales" en la ficha del proceso “Inventario objetivos y metas institucionales. fisico de bienes muebles. Continuar can el fortalecimiento a fin de
"Inventario fisico de bienes muebles", fisico de bienes muebles". garantizar su total cumplimiento,
Inventario fisico de 10 Redactar el apartado "Normatividad aplicable”  |Apartado "Normatividad aplicable" en la ficha del Enproceso  |Se continué la redaccién de la normatividad |Borrador de la ficha del proceso - Inventario 90 . -
& - " N N 2 " Continuar con el fortalecimiente a fin de
bienes muebles, en |a ficha del proceso "Inventario fisico de proceso "Inventario fisico de bienes muebles”, que aplica al proceso, fisico de bienes muebles. 5 5
blenes muebles”, garantizar su total cumplimiento.
Inventario fisico de 15 Redactar el apartado "Politicas de operacién” en |Apartado "Politicas de operacién” en |a ficha del En proceso  |Se inicid la redaccion de las politicas en base |1) Borrador de la ficha del proceso y 2) Guia &0

Continuar con el fortalecimiente de la accion
para lograr el cumplimiento en tiempo y forma.
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