EL COLEGIO DE LA FRONTERA SUR

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE
TRABAJO DE CONTROL INTERNO

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de
cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi
como las pendientes sin avance:

No. de Acciones Na. de Acciones
e Mejora de Mejora
Comprometidas Comprometidas
en el PTCI en el PTCI

Original Actualizado

Situacion de las Acciones de Mejora

Trimestre Concluidas % de Cumplimiento En Proceso Pendientes (Sin avahce)

i primero | 5

Segundao

{
E Teicero

Cuarto

Situacion de 1as Acciones de Mejora

Acumulado al Total de Acciones de % da En Pendientes (Sin
Trimestre Mejora Cofichildas Cumpilimiento Proceso avance)
Acumulado al Primero % 80 } 5 6.2 ; 30 %‘ 45 |
Acciones de Mejora en Proceso al Trimestre Reportado
A.M. con avance A.M. con avance A.M, con avance
Acumulado entre 1% y Acumulado entre el 51% y Acumulado entre el 81% y
50% 80% 99%
4 6 20 |

Lista de Acclones de Mejora

D i Porcentaje de Avance
stripcion de-is Accion de Mego Acumulado al Trimestre

1 Crear la estructura de la ficha del proceso "Formalizacidn de contratos y convenios” y J 90
redactar el apartado "Alineacidn a los objetivos y metas institucionales” en la ficha, | :
» Crear {a estructura de ia ficha del proceso "Publicacion de la revista Ecolronteras” y a5
= redactar el apartadc "AlineaciGn a los objetivas v metas institucionaies” en la ficha.
r 3 Crear la estructura de la ficha del proceso "Acceso y uso de la informacidn” y redactar el

apartado "Alineacién a los objelivos y metas institucionales” en la ficha,

Crear la estructura de la ficha del procesc "Presentacion de asuntos de estudiantes ante
4 el Comité de Docencia para su revision en linea” y redactar & apartado “Alinsacion a ios 90
objetivos y metas institucionales” en la ficha.

i 5 Crear la estructura de la ficha del proceso "Elaboracidn y revisién de requisiciones” y a0
! redactar el apartado "Alineacién a los objetivos y metas institucionales” en la ficha. i |
6 Redactar e apartado "Normatividad aplicable” en la ficha del proceso "Formalizacion de a0

contratos v Convenios .
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Descripcion de la Accion de Mejora

Redactar el apartado "Normalividad aplicable” en la ficha del proceso "Publicarcidn de la
revista Ecofronteras”.

Redactar el apartado “Normatividad aplicabie® en la ficha dei proceso "Acceso y uso de la
informacion’.

Redactar el apartado "Normalividad aplicable” en la ficha del proceso "Presentacién de
asuntos de estudiantes ante el Comité de Docencia para su revisidn en linca”.

Redactar el apartade "Normatividad apiicable” an la ficha dej proceso "Elaboracion v
revision de requisiciongs”.

Redactar el apartado "Politicas de operacion” en la ficha del proceso "Formalizacion de
contratos y convenios",

Redactar el apartado "Politicas de operacion” en la ficha del proceso "Publicacion de la
revista Ecofronteras”.

Redactar el apartado "Politicas de operacidn” en la ficha del procéeso "Acceso y uso de la
informacion”.

Redactar ef apartado "Poiiticas de operacion” en ia ficha del procese "Presentacion de
asuntns de estudiantes ante el Comite de Docencia para su r2yision n linea’”.

Redactar el apartado "Politicas de operacidn” en la ficha del proceso "Elabaracion y
revisidn de requisiciones"”,

Desarroilar el formato de evaluacion penddica del process “Formalizacion de contratos v
convenios”, como mecanismo para evaluar y actualizar el control internc.

Desarroilar el formato de evaluacién periddica del proceso "Publicacion de la revista
Ecofronteras”, como mecanismo para evaluar y actualizar el control intermno.

Desarroliar el formato de evaluacion periddica del procese “Acceso y uso de ia
nformacion”, como mecanismo. para evaluar y actuaiizar el control interno,

Desarrollar el formato de evaluacién periddica del proceso "Presentacién de asuntos de
esludiantes ante el Comité de Docencia para su revision en linea", como mecanismo para
evaluar y actualizar el control interno,

Desarrollar el formato de evaluacién periddica del proceso “Elaboracidn v revisiGn de
requisiciones”, como Mecanismo para evaluar y actualizar el control internc.

Realizar las acciones compromelidas en el Frograma de Trabajo de Administracidn de
Rlesgos 2022 para el proceso "Formalizacidn de contratas y convenios",

Realizar las acciones comprometidas en el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos 2022 para el proceso "Publicacion de la revista Ecofronteras”.

Realizar las acciones comprometidas en el Programa de Trabaio de Administracidon de
Riesgos 2022 para el proceso "Acceso y uso de la informacién®,

Realizar las acciones compromelicas en el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos 2022 para &l proceso "Presentacion de asuntos de estudiantes ante el Comile de
Docencia para su revision en linea".

Realizar las acciones comprometidas en el Programa de Trabajo de Administracidn de
Rizsgos 2022 para el proceso "Elaboracidn y revisidén de requisicioneas”.

Redactar el apartado "Descripoion de actwidades” en la ficha del proceso "Formalizacién
de contratos y convenios”, para definir claramente las actividades de control.

Redactar el apartado "Descripcitn de aclividades” en la ficha del proceso "Publicacidn de
la revista Ecofronteras", para definir claramente las actividades de control.

Redactar el apartado "Descripcion de actividades® en la ficha dei proceso "Acceso y uso
de iz informacion”, para definir claramente las actividades de control.

Redactar el apartado "Descripcidn de actividades” en la ficha del proceso "Presentacidn
de asuntos de estudlantes ante el Comité de Docencia para su revision en linea", para
definir claramente las actividades de control,

Redactar ei apartado "Descripcion de actwvidades” en a ficha del procesg "Elaboracion y
revision de requisiciones”, para definir claramente las actividades de contiol.

Crear el diagrama del proceso e incluirio en el apartado "Diagrama” de la ficha del
proceso "Formalizacidn de contratos y convenios®.

Crear el diagrama del proceso € incluirlo en el apartado "Diagrama” de la ficha de!
proceso "Publicacion de la revista Ecofronteras”.

Crear el diagrama del proceso e incluirio en el apartado "Diagrama” de la ficha del
proceso "Acceso y uso de la informacion”,

Crear el diagrama de! proceso e inciuirlo en el apartade "Diagrama” de la ficha del
proceso “Presentacion de asuntos de estudiantes ante el Camiié de Docencia para su
revision en finea”.
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Descripcion de Ia Accien de Mejora

Crear el diagrama del proceso e incluirio en el apartada "Diagrama” de la ficha del
proceso "Elaboracidn y revision de requisiciones”,

Redactar el apartado "Medicidn del desempaio” en la ficha del process "Formalizacon de
contratos v convenios”.

Redactar el apartado "Medicidn del desempefio” en la ficha del procesa "Publicacidn de la
revista Ecofronteras”,

Redactar el apartado "Medicion dei desempefic” en la ficha del proceso "Acceso y uso de
la informacion”,

Redactar el apartado "Medicidn del desempefio” en la ficha del proceso "Presentacin de
asuntos de estudiantes ante el Comilé de Docencia para su revisidn en linea”,

Redactar ¢l apartado "Medicion del desempefio” en la ficha de! proceso “Elabaracion y
revision de regiisiciones”.

Implementar el uso del formato "Alencidn de chservaciones, recomendaciones y
acuerdos” en el proceso "Formalizacidn de contratos y convenios”,

imiplementar el uso del formate "Atencion de observaciones, recomendaciones v
acuerdos” en el proceso "Publicacion de la revista Ecolranteras”.

Impiementar el uso del formato "Atencidn de cbservaciones, recomendzciones y
acuerdos" en el proceso "Acceso y uso de la informacién®,

Implementar el uso del fTormato "Atencion de observacionas, recamendacionas v
acuerdos” en &l proceso "Presentacidn de asuntos de estudiantes ante el Comite de
Docencia para su revision n linea®.

Implementar el uso del formato "Alencidn de observaciones, recomendaciones y
acuerdos” en el proceso "Elaboracién y revision de reguisiciones”,

Apticar el formato de evaluacion periodica del procese "Formalizacion de contratos v
convenios”.

Apticar el formato de evaluacién periédica del proceso "Publicacidn de la revista
Ecofronteras”.

Aplicar el formato de evaluacion periddica del proceso "Acceso v uso de ia informacion”.

Aplicar el formato de evaluacion periddica del proceso "Presentarion de asuntos de
estudiantes ante el Comilé de Docencia para su revisidn en linea™.

Aplicar el formate de evaluacion periddica del proceso "Elaboracion v revision de
reguisiciones’,

Sclicitar informacién de las recomendaciones y acuerdos vigentes que aplican al proceso
"Formalizacidn de contratos y convenios” e incorporarias al formato "Atencidn de
observaciones, recomandaciones y acuerdos”.

Sohicitar informacion de las recomendaciones y acuerdos vigentes que aplican al proceso
“Publicacion de la revista Ecofronteras” e incorporarias al formato "Atencién de
observaciones, recomendaciones y aciuerdos”,

Salicitar informacion de las recomendaciones y acuerdos vigentes que aplican al proceso
"Acceso y uso de la informacidn® e incorporarias al formato "Atencidn de observaciones,
recornendaciones y acuerdos”.

Solicitar informacion de las recomendacionss v acuerdos vigentes que aplican al proceso
“Presentacion de asuntos de estudiantes ante el Comilé de Docencia para su revision en
linea" e incorporarias al formate “Atencion de observaciones, recomendaciones v
acuerdos”.

Selicitar informacién de las recomendaciones y acuerdos vigentes que aplican al proceso
"Elabaracion y revision de requisiciones” e incorporarias al formato "Atencién de
chservaciones, recomendaciones vy acuerdos”.

Identificar las necesidades de TIC, en las operaciones v etapas del proceso
"Farmalizacion de contratos v convenins”.

Identificar las necesidades de TIC, en las operaciones y etapas del proceso "Publicacion
de la revista Ecofronteras”,

identificar las necesidades de TIC, en las operaciones y etapas de| proceso "Acceso v uso
de la informacion”.

Identificar las necesidades de TIC, en las operariones y etapas del proceso "Fresentacion
de asuntos de estudiantes ante el Comité de Docencia para su revisidn en linea”.

ldentificar las necesidades de TIC, en las aoperaciones y etapas del proceso "Elabacacion y
revision de requisiciones”.

Redactar el apartado "Generacidn de informacién" en la ficha del proceso "Formalizacion
de contratos y convenios”, para disponer de un mecanismo que apoye en la generacidn y
gestidn de la informacion relevante,

Acumulado al Trimestre
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Redactar el apartado "Generacion de informacion” en 1a ficha del procesc "Publicacion de
la revista Ecofronteras”, para disponer de un Mecanisma que apove en la generacion y
gestion de la informacion relevante.

Redactar el apartado "Generacitn de informacidn” en la ficha del proceso "Acceso y uso
de la Informacién”, para disponer de un mecanismo que apoye en la generacidn y gestian
de la informacion relevanie,

Redactar gl apartado "Generacion de informacion” en Ia ficha del proceso "Presentacion
de asuntos de estudiantes ante el Comite de Docencia para su revision en linea”, para
disponer de un mecanismo que apoye en la generacion y gestion de la informacion
relevants.

Redactar el apartado "Generacion de informacion” en la ficha del proceso "Elaboracian y
revisidn de requisicianes”, para disponer de un mecanismo que apoye en la generacion y
gestitn de la informacidn relevante.

Redactar el apartade "Elaboracion y presentacion de informeas” en Iz ficha del process
"Formalizacion de contratos v convenios”, para garantizar que los informes cumplan con
ias poiticas, lineamiantos vy crilenos instituconalss,

Redactar el apartado "Elaboracidn y presentacién de informes” en la ficha del proceso
“Publicacién de la revista Ecolronteras”, para garantizar que jos informes cumplan con las
politicas, lineamientos y criterios institucionales.

Redactar el apartado "Elabaracion y presentacion de informes” en ia ficha del proceso
"Acceso y use de {a informacion”, para garantizar que los informes cumplan con las
politicas, lineamientos v criterios institucionates,

Redactar el apartado "Elaboracidn y presentacién de informes” en la ficha del proceso
"Presentacion de asuntos de estudiantes ante el Comité de Docencia para su revisién en
linea", para garantizar que los informes cumiplan con las politicas, lineamientos y criterios
inslitucionales,

Redactar el apartado "Elaboracion y presentacion de informes” en la ficha del proceso
"Elaboracion y revision de requisiclones”, para garantizar que los informas cumplan con
ias politicas, ineamientos y critenos institucionales,

Someter a revision del cargo superior la ficha del proceso "Formalizacidn de contratos y
convenios”, y el formato de evaluaciin periddica aplicado, para fortalecer fa supervision
de los componentas de control internc y de las acciones correctivas y preventivas,

Someter a revision del cargo superior la ficha det procese "Publicacion de la revista
Ecofronteras”, y el formato de evaiuacion periddica aplicado, para fortalecer la
supervision de los componentes de control interno y de las acciones correctivas y
prevertivas.

Someter a revision del cargo superior la ficha del proceso "Acceso y uso de la
informacién”, y el formato de evaluacién periddica aplicado, para fortalecer la supervision
de los componentes de control interno vy de las acciones correclivas y preventivas,

Someter a revision del cargo superior la ficha del proceso "Presentacion de asuntos de
estudiantes ante el Comite de Docencia para su revision en linea”, v el formato de
evaluacion periodica aplicado, para fortalecer ja supervision de ios componentes de
control interno y de las acciones correctivas y praventivas,

Someler a revisidn del cargo superior la ficha del proceso "Elaboracién y revisién de
requisiciones”, v el formato de evaluacidn periddica aplicado, para fortalecer la
supervisién de los componentes de control interno y de las accionss correctivas y
preventivas.

Redactar una palitica para que, en base a los resultados obtenidos en las auditorias v
evaluaciones, se retroalimente al personal que participa v se impiemenien mejoras que
seran registradas en la ficha del procesc "Formailzacion de contratos v convenlos”, en al
apartado "Cantrol de versionas”,

Redactar una politica para que, en base a los resultados obtenidos en las auditorias y
evaluaciones, se relroalimente al personal gue participa y se implementen mejoras que
seraén registradas en la ficha del proceso "Publicacidn de la revista Ecofronteras”, en el
apartado "Control de versiones”,

Redactar una politica para que, en base a los resultados obtenidos en ias auditorias v
evaluaciones, se retroalimente al personal que participa y se-implemeanten mejoras que
seran registradas en la ficha del proceso "Acceso y uso de la informacion”, ep el apartado
“Control de versiones”,

Redactar una politica para que, en base a los resultados oblenidos en las auditorias y
evaluaciones, se retroalimente al personal que participa y se implementen mejoras que
serdn registradas en la ficha del pracess "Presentacién de asuntos de estudiantes ante el
Comilé de Docencia para su revision en linea", en el apartado "Control de versiones",

Redactar una politica para que, en base a l0s resultados oblenidos en las auditonas y
evaluaciones, s& retroalimente al personal que participa v se Implementen mejoras que
seran registradas en |a ficha del procese "Elaboracion v revision de requisiciones”, en el
apartado “Control de versiones”,
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b) En su caso, la descripcién de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora
reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracién del Comité u érgano de Gobierno, segiin corresponda:

No se presentaron ebstdculos.

c) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas y respecto a las
concluidas su contribucién como valor agregado para corregir las debilidades o insuficiencicas de control interno o fortalecer el
Sistema de Control Interno

El Programa de Trabajo de Control Interno 2022 contempla 80 acciones de mejora, mismas que por su naturaleza y reiacién se plangaron
iniciar en tres etapas: 35 acciones durante el primer trimestre, 35 acciones durante el segundo trimestre v 10 acciones durante el tercer
trimestre, eslas dltimas atendiendo a temas de supervisién y aplicacion de instrumentos de evaluscion que se desarroilardn en los primercs
trimestres. Tal como se planed, durante el trimestre que se reporta iniciaron 35 arc iones, logrando concluir cinco de ellas. El avance promedio
giobal de las acciones iniciadas alcanzd el 82.8%., A continuacién, se presentan los avances por norma. N1. Amblente de control. Iniciaron
diez acciones que atienden al elemento de contral 7, cinco orientadas a la alineacion de las actividades de los pricesns con los objetivos y
metas institucionales, y cinco sobre la definicién y/o actualizacién de la normalividad que aplica a cada procesn, Con estas acciones se busea
garantizar la alineacién de las actividades de cada proceso con los objetivas institucionales, y que éstas se realicen chservando las
responsabilidades y atribuciones establecidas en el marco normativo aplicable. El avance promedio de las arciones en ejecucion fue de 91%.
Restan por iniciar diez acciones en el segundo trimestre, N2, Administracién de tiesgos. Se monitored la gjecucidn del Programa de Trabajo
de Adminisiracidn de Riesgos 2022 desde cinco acciones relacionadas al elemento de control 10, El avance promedio de las acciones en
gjecucion fue de 36.4%. N3. Actividades de control, Iniciaron 20 acciones qie atienden a los elementos de control 14, 17, 20 y 22. Algunas
acciones estdn apoyando en la identificacién de las actividades de contiol y las necesidades de TIC, mientras que otras, ya concluidas, se
orientaron al rastreo de las observaciones, recomendacionas y acuerdos vigantes relacionados con cada proceso y a la implementacidn de un
formato automatizado para hacer el seguimienta. El avance promedio de las arciones en ejecucidn fue de 90.2%. Restan por iniclar diez
acciones en el segundo trimestre y cinco en el tercero. N4, Informacion y comunicacidn. Todavia no se registra actividad en esta norma. Se
compromelieron diez acciones que iniciardn en el segundo trimestre atendiendo a los elementos de contiol 25 y 26. N5, Supervision y mejora
continua. Todavia no se registra actividad en esta norma. Se comprometieran diez acciones que iniciaran en el segundo y tercer trimestre
atendiendo a los elementos de control 31 y 32. En conclusién, se observa un avance giobal de las acciones acorde a lo planeado y
manifestado en el PTCI 2022,

San Cristobal de Las Casas, Chiapas, a 6 de abril de 2022.

El Coordinador de Control Interno

M. en A. LETICIA ESPINOSA CRU

DIRECTORA ne%amxsmncxdw

El Enlace del Sistema de Control Interno Institucional

Dra. ADRIANA A. QUIROGA CARAPIA
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